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莆公规〔2024〕1号


莆田市公安局 莆田市城市管理局
莆田市数字莆田建设领导小组办公室
关于印发《莆田市城市级公共停车信息
管理平台联网管理细则（试行）》的通知

各县（区）公安局（分局）、各县（区）城管局、各县（区）信息化主管部门：
为贯彻落实《莆田市人民政府办公室关于印发莆田市停车场管理规定（试行）的通知》（莆政办规〔2023〕8号）要求，市公安局会同市城市管理局、市数字办等部门研究制定了《莆田市城市级公共停车信息管理平台联网管理细则（试行）》，现印发给你们，请结合本地实际，认真抓好落实。

附件：莆田市停车设施信息采集与传输系统接入技术规范（试行）
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莆田市城市级公共停车信息管理平台
联网管理细则（试行）

第1条 为规范莆田市城市级公共停车信息管理平台的管理，保障该平台顺利联网、正常运行和有关各方的合法权益，根据《莆田市停车场管理规定（试行）》，结合我市实际，制定本管理细则。
第2条 本管理细则适用于莆田市城市级公共停车信息管理平台（简称莆田停车平台）联网、运行及与其相关的管理活动。
第3条 本管理细则所称的莆田市城市级公共停车信息管理平台，是指由市数字办牵头，市数字集团负责建设、运营及维护的全市统一的莆田市城市级公共停车信息管理平台。
第4条 本管理细则适用于向社会开放并收费的停车场所，包括：
（一）公共停车场；
（二）专用停车场；
（三）临时停车场；
（四）道路停车泊位。
第5条 停车信息联网内容包括：
（一）静态数据。包括停车场名称、停车场类型、土地权属关系、经营者信息、出入口地址、经纬坐标、对社会开放泊位数量、服务时间、收费方式与标准、服务与投诉电话等。
（二）动态数据。包括各类开放泊位的占用数、空余数，统计时间段内各类车辆的进出场记录、进出场车辆图像、车道编号、现场的视频监控数据以及数据纠正、数据作废记录，确保数据准确，同时支持通过与停车场系统对账，确保数据完整性。道路停车泊位还应当包括上传停车收费记录，包括应收金额、实收金额、缴费类型（现金、支付宝、微信、银行卡、ETC、银联等）等数据。
（三）动态资讯。包括停车场应急管理信息发布、咨询服务、错时停车信息发布等。
第6条 停车信息联网要求：
（1） 停车场按照“全域覆盖、全网共享、全时应用、全程可控”的要求，全面接入全市统一的莆田市城市级公共停车信息管理平台。
（2） 及时报送静态数据。停车场经营管理者需向全市停车信息系统真实、准确、及时报送静态数据。停车场静态信息登记数据发生变化时，停车场经营管理者应当在48小时内向城市管理主管部门及莆田市城市级公共停车信息管理平台补充报送相关变化数据。
（三）实时更新动态数据。停车场经营管理者应当积极配合动态数据联网工作，根据接入技术规范改造、利用现有设备自动实时采集和传输动态实时数据；配备人工采集设备的停车场，由专人负责实时采集和传输动态实时数据。停车动态实时数据应当准确、实时、不间断的接入停车信息管理平台。动态数据应当集中存储，本地存储时间不少于1个月。
（四）对接停车支付系统。停车场经营（管理）单位应当按照停车资源“一张图”需求，将停车经营管理相关系统数据（含支付数据）接入莆田市城市级公共停车信息管理平台，由市数字集团提供技术支撑。鼓励停车场经营（管理）单位开通ETC无感停车服务，并通过市场化方式，接入莆田市城市级公共停车信息管理平台。
（五）及时发布动态信息。停车场经营管理者应当提前将本停车场遇到恶劣天气、场地或设备修缮、应急任务等情况的临时管理措施进行发布；及时发布本停车场咨询服务的办理结果；提供错时停车等信息。
第7条 信息管理设备要求：
（一）莆田市城市级公共停车信息管理平台的建设应当符合《停车服务与管理信息系统通用技术条件》（GA/T1302－2016）等技术规范。规范停车信息管理平台的接入标准、通讯协议、数据格式、加解密策略、数据汇聚、安全、存储等各项要求。以提供API接口服务方式支持下级停车场软件或平台的快速接入。平台对接入方的请求频次、数据包进行动态监测和分析，与系统风控模型相结合实现智能化服务和智慧化监管。
（二）停车场经营管理者应当积极以市场化、公司化方式开展停车及充电设施建设管理，提升全市停车及充电设施的一体化运营和规模化、专业化、集约化建设管理水平。
（三）停车场经营管理者应建立有效的停车设施信息系统运行管理制度和故障应急预案，强化系统日常维护和安全保障工作，定期对车场内的空余车位数进行人工核查校对，保证系统准确、实时、不间断的运行，确保信息的准确性。
（四）莆田市城市级公共停车信息管理平台运营单位应当根据《中华人民共和国数据安全法》、《福建省大数据发展条例》等，加强停车信息管理平台数据安全保障，遵守有关保密规定，不得泄露停车场经营管理者的商业秘密，不得擅自利用停车场经营管理者的商业秘密进行牟利活动，不得擅自发布相关停车数据及指标。
第8条 市数字办牵头，市数字集团负责投资建设运营及维护全市统一的莆田市城市级公共停车信息管理平台，负责平台信息联网运行管理工作，负责制定莆田市城市级公共停车信息管理系统接入技术规范（详见附件）和接口、数据上传标准。
公安部门应当制定道路路内停车泊位编码规则，对停车泊位进行统一编码管理，常态化组织开展全市城区道路范围内停车泊位资源普查摸排工作，并适时将普查结果纳入莆田市城市级公共停车信息管理平台。
城市管理部门负责常态化组织开展城区物业管理区域设置公共停车泊位资源普查摸排工作，并适时将普查结果纳入莆田市城市级公共停车信息管理平台。
第9条 公安、城市管理部门应用全市统一的城市级公共停车信息管理平台，对停车设施实行动态管理，平台应向社会提供信息服务，并与自然资源、住房和城乡建设、交通等部门相互共享管理信息。
（一）为社会公众提供停车信息查询、停车诱导等；
（二）为停车场经营者提供相关停车信息等；
（三）加强停车信息数据整合和共享，为相关管理部门提供统计分析、决策咨询、行业辅助监管等数据。
第10条 本管理细则自印发之日起施行，有效期2年。

附件

莆田市停车设施信息采集与传输系统接入  技术规范（试行）

第一条 莆田市城市级公共停车信息管理平台对接方式：对于现有已建停车场（库）管理软件或系统对接莆田市城市级公共停车信息管理平台的开放API接口进行对接。对于现有硬件无法对接的停车场（库）可通过更换或增加前置车牌识别模组方式进行对接。
（一）车牌识别模组需具备以下功能：
车牌识别、车型识别、影像抓拍、本地存储、云端上传。车牌识别支持号牌类型包括大（小）型汽车、使领馆汽车、警用汽车、教练汽车、新能源汽车、军车、2019式武警车牌等国标车牌；
支持抓拍图片独立配置字符叠加功能；
支持黑白名单布控功能，可用于联动道闸；
内置不小于32G存储卡，支持图片录像本地存储与查询。
（二）视频监控需具备以下功能：
支持不少于4路1080P或720P分辨率H.264编码相机接入分析；
支持通过SDK、ONVIF和RTSP进行标准格式视频接入分析；
支持抓拍图片独立配置字符叠加功能；
支持多种图片上传方式（云存储、FTP、设备SDK等）；
支持多种视频上传方式（RTSP、ONVIF、GB28181等）。
第二条 为了确保车辆无障碍进出、车位周转的真实性，同时防止作弊停车、逃费、纠纷等现象发生停车场出入口硬件需具备以下功能：
（一）图像分辨率不低于200万像素，内置LED补光灯，具备拍照、录像、本地存储、脱机组网等功能；
（二）采用先进的深度学习智能算法，实现车辆进出计数检测，同时具备行人和非机动占道检测报警；
（三）具备丰富的控制接口，可直接控制道闸开/关，支持外接报警设备、LED显示屏、音频输出等；
（四）支持车辆进出检测，人员逗留检测，非机动车占道检测，车道拥堵检测。
[bookmark: _Hlk148522381]第三条 停车场（库）管理软件或系统应当具有机动车信息监控功能，可采集进出机动车号牌、图像、进出时间等信息。
（一）数据传输。停车场数据传输至莆田市城市级公共停车信息管理平台的时间延迟小于5秒，停车信息系统采用有线网络或无线网络传输，保证车辆信息的稳定传输；停车信息系统在通信网络中断时能够脱机使用，网络故障恢复后能够离线重传；为降低成本、提高传输效率，服务器建议采用云服务器，即数据处理和存储均在云端，设备直连云平台，现场无需部署本地服务器；
（二）时钟校正。管理软件或系统应当与互联网基准时钟保持同步，采用的时间应当为北京时间24小时制标准格式，同步间隔不大于24小时，24小时内计时误差不超过1.0秒，并具备自动校时功能（GA/T832－2014）；
（三）远程维护。管理软件或系统应当能够通过网络实现远程访问和系统维护（GA/T497－2009）。
第四条 根据莆田市公共安全视频监控建设三年规划的要求，以及后续停车取证，停车场建设视频监控设备，应当具备视频预览、回放等应用功能，且保证视频数据存储时长30天以上等要求。停车场监控设备安装应遵循以下原则：
（一）监控设备应当设在停车区域的斜上方，并合理调节摄像角度，减少逆光，保证图像质量；
（二）监控设备应当能够根据环境光线自动调整参数，保证车辆车身及车辆牌照拍摄清晰，并能在光线较暗状态下自动开启闪光灯对车辆进行补光；
（三）根据停车场进口道的坡度和长度，通过调节镜头与防护罩之间的距离，确定监控设备的视角，减少逆光的干扰。
第五条 各停车场传输至莆田市城市级公共停车信息管理平台的图像信息应当符合以下要求：
（一）拍摄图像采用JPEG/JPG方式存储；
（二）图像质量达到5级照片比例应≥90%，当5级照片比例≥85%而<90%时，则4级图片比例必须≥10%，不应出现3级以下的图片；
（三）采用不低于星光级车牌识别相机，图像分辨率不低于300万像素级，图像颜色不低于24位真彩色；
（四）每条信息应包括车辆拍摄时间、车辆出入停车场照片、拍摄地点、图像取证的设备编号、防伪信息等基本内容；
（五）机动车驶入及驶出停车场时应当能各捕获机动车图像不少于2张，车辆完整轮廓应当清晰显示在图像中；
（六）图像中拍摄的车辆应当能清晰显示车辆前号牌，车辆号牌的水平宽度应不小于130像素点，图像中机动车号牌部分应当完整、清晰，车辆号牌识别率应当不低于99%；（白天、夜间均应符合）包括机动车号牌中的汉字、字母、数字、车牌的底色（黄色、白色、蓝色、黑色、绿色和白绿黄）（GA/T832－2014，GA/T497－2009）；
（七）相机需进行加密处理，每幅图像应当包含原始防伪信息，防止图像在传输、存储和校对过程中被人为篡改；
（八）图像相关信息应当真实、完整，保存时间不得少于3个月，存储视频文件不少于30日。
第六条 停车场经营者向莆田市城市级公共停车信息管理平台实时、真实、准确传送的信息数据应当包含以下信息：
（一）停车场信息登记编号；
（二）停车场出入口编号和名称，停车场出入口名称以出入口对应的道路名称命名，如果一条道路连接多个出入口，则以号码区分，如：XX路一号入口、XX路二号入口、XX路一号出口、XX路二号出口；
（三）机动车进出停车场时间；
（四）机动车进出停车场图像；
（五）停车场空余泊位数；
（六）政府部门要求的其他信息。
第七条 停车场信息系统采用互联网或专线接入莆田市城市级公共停车信息管理平台，在物理接入方式上可以选择有线、无线等方式。
第八条 停车场信息系统应通过TCP/IP协议族中的加密协议（如SSL等）与莆田市城市级公共停车信息管理平台实现通信。
第九条 停车场信息系统每出入口上行专用带宽不低于1Mb。
第十条 停车场安装的地磁、视频桩、高位视频、智能地锁、道闸等前端智能设备，需接入莆田市城市级公共停车信息管理平台的，应符合国家相关标准。
第十一条 停车场应配备UPS装置，在设备断电时及时供电，保证管理系统正常运行，并与莆田市城市级公共停车信息管理平台保持实时联系，备用电源连续供电时间不低于1小时。
第十二条 停车场道闸设备应具备防止违规停车、作弊逃费等行为的业务功能。
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莆田市公安局办公室                       2024年3月14日印发



